ZARZADZENIE NR 10/2026
Dyrektora Centrum Sportu i Rekreacji w Konstantynowie Lodzkim.

z dnia 01.06.2026 r.

w sprawie wprowadzenia Standardow ochrony maloletnich w Centrum Sportu i Rekreacji
w Konstantynowie Lodzkim

Na podstawie art. 22b i art. 22¢ ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczosceig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2026 r. poz. 110), w zwiazku
z art. 21 tej ustawy oraz art. 24 i art. 32 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zarzadzam, co nastgpuje:

§ 1.

Wprowadzam do stosowania w Centrum Sportu i Rekreacji w Konstantynowie Loédzkim
Standardy ochrony maloletnich, stanowigce zalacznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

B

Standardy ochrony maloletnich maja zastosowanie do dziatalnosci Centrum Sportu i Rekreacji
w Konstantynowie Lodzkim zwiazane] w szezeg6lnoser z uprawianiem sportu, rekreacja,
wypoczynkiem, realizacjg zainteresowan przez matoletnich, organizacja zaje¢, zawodow, imprez,
potkolonii i innych form aktywnosci z udzialem matoletnich, a takze do dziatalnosci obiektu
hotelowego lub miejsca zakwaterowania zbiorowego prowadzonego przez Centrum, jezeli
maloletni przebywajg w nim samodzielnie albo z osobami dorostymi.

§3
Zobowiazuje wszystkich pracownikow Centrum Sportu i Rekreacji w Konstantynowie Lodzkim,
osoby wspolpracujgce. wolontariuszy. praktykantow, stazystow, instruktorow, trenerdw oraz inne
osoby dopuszezane do dzialalnosci z maloletnimi do zapoznania si¢ ze Standardami ochrony
matoletnich i ich przestrzegania.

§ 4.

Kierownikow komarek organizacyjnych, koordynatoréw obiektow oraz osoby odpowiedzialne za
organizacje zaje¢, wydarzen, ustug i pobytow z udzialem maloletnich zobowiagzuj¢ do stosowania
Standardow ochrony matoletnich w zakresie wynikajgcym z powierzonych zadan oraz do
niezwlocznego zglaszania Dyrektorowi przypadkéw podejrzenia krzywdzenia maloletniego lub
naruszenia Standardow.
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§ 5.

Osobg odpowiedzialng za przygotowanie personelu do stosowania Standardéw ochrony
matoletnich, monitorowanie ich stosowania oraz dokonywanie okresowej oceny Standardow jest
Kierownik zespotu administracyjnego.

§ 6.

Standardy ochrony maloletnich podlegajq udostepnieniu w wersji pelnej oraz w wersji skroconej,
przeznaczonej dla maloletnich, w  sposéb przyjety w Centrum Sportu i Rekreacji
w Konstantynowie Lodzkim, w szczegdlnodei przez zamieszezenie na stronie internetowej oraz
wywieszenie w widocznym miejscu w siedzibie i obiektach Centrum.

§7.

Traci moc Zarzgdzenie nr 9/2024 Dyrektora Centrum Sportu i Rekreacji w Konstantynowie
Lédzkim z dnia 31 lipca 2024 r. w sprawie wprowadzenia Polityki ochrony dzieci przed
krzywdzeniem w Centrum Sportu i Rekreacji w Konstantynowie Lodzkim oraz Zarzadzenie nr
10/2024 Dyrektora Centrum Sportu i Rekreacji w Konstantynowie L.odzkim z dnia 31 lipca 2024
r. w sprawie wprowadzenia Polityki ochrony dzieci w Osrodku Nad Stawem — obiekcie
hotelowym Centrum Sportu i Rekreacji w Konstantynowie £dodzkim.

§ 8.

Zarzadzenie wehodzi w zycie z dniem podpisania.

Dyrektér
Centrum Spogtyl| Rekreacji
w Konstantydod todzkim

Marcin Krebs
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Zalacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 10/2026
Dyrektora Centrum Sportu i Rekreacji

w Konstantynowie Lodzkim z dnia 01.06.2026 r.
STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
w Centrum Sportu i Rekreacji w Konstantynowie Lodzkim
Rozdzial 1. Postanowienia ogélne

|. Standardy ochrony matoletnich okreslaja zasady i procedury stuzace zapewnieniu matoletnim
bezpieczenstwa podczas korzystania z ushug, obiektow i zajeé¢ organizowanych przez Centrum
Sportu i Rekreacji w Konstantynowie Lodzkim, zwane dalej ,,CSiR”.

2. Celem Standardéw jest przeciwdziatanie krzywdzeniu matoletnich, szybkie rozpoznawanie
sytuacji zagrozenia, wfasciwe reagowanie na podejrzenie krzywdzenia oraz zapewnienie
maloletniemu wsparcia po ujawnieniu krzywdzenia.

3. Standardy stosuje si¢ z uwzglednieniem charakteru CSiR jako jednostki organizacyjnej gminy
prowadzace] dziatalnos¢: sportowa, rekreacyjna, wypoczynkowa, organizacyjna, ustugowa
[ hotelarska lub zwigzang z zakwaterowaniem.

4. Standardy uwzgledniajg sytuacje maloletnich z niepetnosprawnosciami, matoletnich ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi oraz matoletnich wymagajacych szczegolnego sposobu
komunikacji lub wsparcia.

5. W sprawach nieuregulowanych Standardami stosuje si¢ powszechnie obowigzujace przepisy
prawa, w szczegolnosci przepisy ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie maloletnich, Kodeksu rodzinnego i opiekunczego, Kodeksu karnego,
Kodeksu postepowania karnego, ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej oraz RODO.

Rozdzial 2. Definicje
I. Matloletni — kazda osoba, ktora nie ukonczyta 18 roku zycia.

2. Krzywdzenie maloletniego — kazde dzialanie lub zaniechanie naruszajgce dobro, godnos¢,
bezpieczenstwo, zdrowie fizyczne lub psychiczne matoletniego, w szczegolnosci przemoc
fizyczna, psychiczna, seksualna, ekonomiczna, zaniedbanie, wykorzystanie, narazenie na tresci
szkodliwe lub inne zachowania zagrazajgce matoletniemu.

~

3. Personel — pracownicy CSiR bez wzgledu na podstawe zatrudnienia, a takze osoby
wspolpracujace, zleceniobiorcy, wykonawcy, instruktorzy, trenerzy, animatorzy, wolontariusze,
praktykanci, stazysci oraz inne osoby dopuszczane do dziatalnosci z matoletnimi.

4. Opiekun maloletniego — rodzic, opiekun prawny, opiekun faktyczny albo inna osoba
uprawniona lub upowazniona do sprawowania opieki nad maloletnim.

Strona 3|16



5. Osoba odpowiedzialna za Standardy — osoba wyznaczona przez Dyrektora CSiR do
przygotowania personelu do stosowania Standardow, monitorowania ich stosowania
i dokumentowania oceny Standardow.

6. Interwencja — dziatania podejmowane przez personel lub Dyrektora CSiR w zwigzku
z podejrzeniem krzywdzenia matoletniego, informacjg o krzywdzeniu albo naruszeniem
Standardow.

7. Obiekt hotelowy — prowadzony przez CSiR obiekt hotelowy, miejsce zakwaterowania
zbiorowego albo inny obiekt, w ktérym CSiR $wiadczy ustugi noclegowe lub pobytowe.

Rozdzial 3. Zasady bezpiecznych relacji personelu z maloletnimi

l. Personel traktuje matoletnich z szacunkiem, cierpliwoscig i zyczliwoscia, z poszanowaniem
ich godnosci, prywatnosci, potrzeb, niepetnosprawnosci, szczegodlnych potrzeb edukacyjnych,
wieku, plci, stanu zdrowia i poziomu rozwoju.

2. Kontakt personelu z matoletnim powinien pozostawac¢ w zwiazku z wykonywanymi zadaniami
i odbywa¢ si¢ w granicach uzasadnionych celem zaje¢, wydarzenia, pobytu, ustugi albo
interwencji.

3. W relacji z maloletnim zabronione jest w szczegdlnosci: stosowanie przemocy fizycznej,
psychicznej lub seksualnej; zawstydzanie, upokarzanie, wysmiewanie, straszenie, ponizanie lub
obrazanie; kierowanie wypowiedzi o charakterze seksualnym; nawigzywanie relacji prywatnych
o charakterze intymnym; proponowanie alkoholu, wyrobéw tytoniowych, srodkéw odurzajacych
lub innych substancji niedozwolonych; wykorzystywanie przewagi wieku, funkeji lub zaleznosci;
utrwalanie lub rozpowszechnianie wizerunku maloletniego niezgodnie z przepisami prawa
i zasadami CSiR.

4. Kontakt fizyczny z maloletnim jest dopuszczalny wylacznie wtedy, gdy jest adekwatny,
bezpieczny, uzasadniony charakterem zaje¢ sportowych, rekreacyjnych, instruktazu, udzielania
pomocy, asekuracji, ratowania zdrowia lub zycia albo ochrony przed bezposrednim zagrozeniem.
Kontakt taki powinien by¢ jawny, proporcjonalny i ograniczony do niezbednego zakresu.

5. Personel nie moze pozostawac sam na sam z maloletnim w zamknietym pomieszczeniu bez
uzasadnionej potrzeby stuzbowej. Jezeli rozmowa indywidualna jest konieczna, nalezy zapewnié
warunki minimalizujace ryzyko naduzy¢, w szczegolnosci pozostawic uchylone drzwi, prowadzié
rozmowe w miejscu widocznym albo zapewni¢ obecnos¢ innej osoby dorostej, chyba ze dobro
matoletniego wymaga innego dziatania.

6. Komunikacja elektroniczna personelu z maloletnim powinna odbywacé sie za posrednictwem
oficjalnych kanalow CSiR albo kanaléw uzgodnionych z opiekunem matoletniego. Zabronione
jest prowadzenie prywatnej, nieuzasadnionej korespondencji z maloletnim, wysylanie tresci
niestosownych oraz kontaktowanie si¢ z maloletnim w celach niezwigzanych z dzialalnoscia

CSiR.
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7. W przypadku koniecznosci udzielenia maloletniemu pomocy medycznej, ratowniczej lub innej
pomocy wymagajacej kontaktu fizycznego, personel dziata zgodnie z zasadami bezpieczenstwa,
poszanowania godnosci maloletniego i w zakresie niezbednym do udzielenia pomocy.

Rozdzial 4. Zasady bezpiecznych relacji migdzy maloletnimi

I. Maloletni korzystajgcy z obiektow, zaje¢, wydarzen i ustug CSiR sa zobowigzani do
wzajemnego szacunku, przestrzegania zasad bezpieczenstwa, polecen personelu oraz
regulaminow obiektow 1 zajec.

2. Zachowaniami niedozwolonymi migdzy maloletnimi sg w szczegdlnosci: bicie, popychanie,
kopanie, szarpanie, grozenie, zastraszanie, obrazanie, wySmiewanie, upokarzanie, wykluczanie
z grupy, nekanie, przemoc rowiesnicza, cyberprzemoc, utrwalanie lub rozpowszechnianie
wizerunku bez zgody i podstawy prawnej, naruszanie prywatnosci, uzywanie wulgaryzmow,
dyskryminacja oraz namawianie do zachowan niebezpiecznych lub sprzecznych z prawem.

3. Personel reaguje na kazdy zauwazony przypadek przemocy lub zachowania niedozwolonego
miedzy maloletnimi, w  szczegdlnosci przez przerwanie zachowania, zapewnienie
bezpieczenstwa, ustalenie podstawowych okoliczno$ci zdarzenia, poinformowanie Dyrektora lub
osoby odpowiedzialnej za Standardy oraz — gdy jest to zasadne — opiekundow maloletnich.

4. W przypadku konfliktu miedzy maloletnimi personel podejmuje dziatania adekwatne do wieku
i sytuacji, w szczegdlnosci rozmowe wyjasniajagcg, przypomnienie zasad, rozdzielenie
matoletnich, powiadomienie opiekundéw albo wszczecie procedury interwencji.

Rozdzial 5. Weryfikacja 0osob dopuszezanych do dzialalnosci z maloletnimi

I. Przed nawigzaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do innej dzialalnosci
zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, uprawianiem sportu, realizacja innych
zainteresowan przez matoletnich lub opiekg nad nimi CSiR wykonuje obowiazki weryfikacyjne
wynikajace z art. 21 ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym
i ochronie matoletnich.

2. Weryfikacja obejmuje w szczegolnosci uzyskanie informacji z Rejestru Sprawcow Przestepstw
na Tle Seksualnym z dostgpem ograniczonym oraz zebranie od osoby dopuszczanej do
dziatalnosci wymaganych informacji, zaswiadczen i oswiadczen, w tym informacji z Krajowego
Rejestru Karnego w zakresie wymaganym ustawa.

3. W przypadku osoby posiadajacej obywatelstwo inne niz polskie, osoby zamieszkiwate]
w panstwie innym niz Rzeczpospolita Polska lub osoby skfadajacej oswiadczenia wymagane

ustawa, CSiR stosuje odpowiednio obowiazki dotyczace informacji z rejestrow karnych panstw
obcych 1 oswiadcezen przewidzianych w art. 21 ustawy.
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4. Osoba, ktora nie przedlozy wymaganych dokumentow albo wobec ktorej istnieje ustawowa
przeszkoda dopuszezenia do dziatalnodci z maloletnimi, nie moze zostaé dopuszczona do tej
dziatalnosci.

5. Dokumenty i informacje uzyskane w ramach weryfikacji przetwarza si¢ wylacznie w zakresie
i celu wynikajacym z przepisow prawa, z zachowaniem poufnosci, zasad minimalizacji danych,
ograniczenia celu, ograniczenia przechowywania oraz bezpieczenstwa danych osobowych.

6. Weryfikacj¢ dokumentuje si¢ w aktach osobowych, dokumentacji wspélpracy albo innej
dokumentacji prowadzonej przez CSiR, zgodnie z przepisami prawa i przyjetymi zasadami
obiegu dokumentow.

Rozdzial 6. Rozpoznawanie czynnikéw ryzyka i symptoméw krzywdzenia

I. Personel zwraca uwage na okolicznosci mogace swiadczy¢ o krzywdzeniu matoletniego.
w szczegllnosci: widoczne obrazenia, lekliwos¢, wycofanie, nagla zmiang zachowania, silny
niepokd] w obecnosci okreslonej osoby, nicadekwatne reakcje emocjonalne, wypowiedzi
wskazujace na krzywdzenie, zaniedbanie higieniczne lub zdrowotne, brak wiasciwej opieki,
przejawy przemocy rowiesniczej lub cyberprzemocy.

2. Personel nie prowadzi postepowania dowodowego ani nie przestuchuje maloletnicgo.
Czynnosci personelu ograniczajg si¢ do zapewnienia bezpieczenstwa, wystuchania maloletniego
bez wywierania presji, odnotowania informacji, niezwlocznego zgloszenia sprawy i podjecia
dziatan przewidzianych Standardami.

3. W rozmowie z matoletnim nalezy zachowaé spokdj, nie obiecywac zachowania tajemnicy,
jezeli ujawnione informacje wskazuja na zagrozenie, nie oceniaé, nie sugerowaé odpowiedzi
I poinformowac matoletniego w sposob zrozumiatly. ze celem dzialania jest jego bezpieczenstwo.

Rozdzial 7. Procedura interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego

I. Kazda osoba z personelu, ktora powzigta podejrzenie krzywdzenia matoletniego, uzyskata
informacj¢ o krzywdzeniu albo byfa §wiadkiem zdarzenia zagrazajacego dobru matoletniego, ma
obowiazek niezwlocznie zareagowac i przekazaé informacje Dyrektorowi CSiR albo osobie
odpowiedzialnej za Standardy.

2. Jezeli istnieje bezposrednie zagrozenie zycia, zdrowia lub bezpieczenstwa maloletniego,

J g Y g
personel niezwlocznie wzywa stuzby ratunkowe lub Policje, dzwonige pod numer alarmowy 112,
a nastepnie informuje Dyrektora CSiR.

3. Do czasu przybycia wlasciwych stuzb personel zapewnia matoletniemu bezpieczne miejsce
i opieke osoby dorostej, a w miarg mozliwosci oddziela matoletniego od osoby, wobec ktorej
zachodzi podejrzenie krzywdzenia, nie narazajagc maloletniego ani personelu na dodatkowe
ryzyko.
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4. Dyrektor CSiR albo osoba przez niego upowazniona dokonuje wstepnej oceny zgloszenia,
zabezpiecza dostgpne informacje i dowody, w tym nagrania monitoringu, dokumenty, dane
rezerwacyjne lub zapisy zdarzen, oraz podejmuje decyzje o dalszych dziataniach.

5. Jezeli zachodzi podejrzenie popetnienia przestepstwa na szkode¢ matoletniego, Dyrektor CSiR
albo osoba przez niego upowazniona sktada zawiadomienie do Policji lub prokuratury. Jezeli
dobro maloletniego jest zagrozone w srodowisku rodzinnym lub opiekunfczym, Dyrektor CSiR
albo osoba przez niego upowazniona zawiadamia sad opiekunczy albo whasciwy osrodek pomocy
spolecznej, stosownie do charakteru sprawy.

6. Jezeli podejrzenie dotyczy pracownika CSiR lub osoby wspotpracujacej, Dyrektor
niezwlocznie odsuwa tg¢ osobe od kontaktu z matoletnimi do czasu wyjasnienia sprawy,
z zachowaniem przepisow prawa pracy, umow cywilnoprawnych i zasad ochrony danych
osobowych.

7.-Kazda interwencje¢ dokumentuje si¢ w Karcie interwencji, ktorej wzor stanowi zatgcznik nr |
do Standardéw, oraz ujmuje w Rejestrze interwencji, ktorego wzor stanowi zatacznik nr 2 do
Standardow.

8. Dokumentacja interwencji jest przechowywana w sposob zabezpieczony przed dostgpem o0sob
nieuprawnionych. Dostep do niej majg wylagcznie osoby upowaznione przez Dyrektora CSiR
w zakresie niezbednym do realizacji zadan.

Rozdzial 8. Procedura w przypadku krzywdzenia przez osob¢ dorosly na terenie CSiR

I. W przypadku zaobserwowania niewlasciwego zachowania osoby dorostej wobec matoletniego
personel, jezeli jest to bezpieczne, przerywa zachowanie 1 informuje osobg dorosly
o obowigzujacych zasadach.

2. Jezeli zachowanie ma charakter przemocy, =zagrozenia, wykorzystania, naruszenia
nietykalnosci, ponizenia, dyskryminacji lub innego powaznego naruszenia dobra matoletniego,
personel niezwlocznie zapewnia matoletniemu bezpieczenstwo oraz powiadamia Dyrektora CSiR
fub osobe odpowiedzialng za Standardy.

3. Dyrektor CSiR podejmuje dziatania adekwatne do sytuacji, w szczegoélnosci zawiadamia
opickuna matoletnicgo, organizatora grupy, szkotg, klub sportowy, Policje, prokurature, sad
opiekunczy albo osrodek pomocy spoleczne;j.

4. Jezeli osobg podejrzewana o krzywdzenie jest opiekun matoletniego, zawiadomienie tego
opiekuna moze zosta¢ odroczone, jezeli mogloby zwiekszy¢ zagrozenie dla matoletniego lub
utrudnic dziatania stuzb.

Strona 7|16



Rozdzial 9. Procedura w przypadku przemocy rowiesniczej

I. W przypadku ujawnienia przemocy rowiesniczej personel przerywa zachowanie, rozdziela
matoletnich, udziela niezbgdnej pomocy i ustala podstawowe okolicznosci zdarzenia bez
prowadzenia przestuchania.

2. Personel informuje Dyrektora CSiR lub osob¢ odpowiedzialng za Standardy oraz —
w zaleznosci od sytuacji — opiekunow maloletnich, kierownika grupy, nauczyciela, trenera, klub
sportowy lub organizatora zajec.

3. W przypadku powaznego naruszenia, powtarzalnej przemocy, cyberprzemocy, zagrozenia
zdrowia albo podejrzenia czynu zabronionego Dyrektor CSiR  podejmuje  dziatania
interwencyjne, w tym zawiadamia wlasciwe instytucje.

4. Maloletniemu pokrzywdzonemu zapewnia sig¢ wsparcie, w szczegdlnosci rozmowe
z bezpieczng osobg dorosty, informacje o mozliwosci uzyskania pomocy oraz ochrong przed
dalszym kontaktem z osobg stosujgca przemoc, jezeli jest to mozliwe organizacyjnie.

Rozdzial 10. Zasady i procedury dotyczgce obiektu hotelowego lub zakwaterowania

I. W obiekcie hotelowym CSiR personel zwraca szczegdlng uwage na sytuacje moggce
wskazywa¢, ze mafoletniemu grozi krzywda, w szczegdlnoscei nietypowa relacje maloletniego
z osobg doroslg, brak dokumentéw lub sprzeczne informacje o relacji, widoczne slady przemocy,
Igk matoletniego, proby izolowania maloletniego przez osobe dorosta, rezerwacje budzace
watpliwosci lub inne zachowania wskazujace na zagrozenie.

2. W sytuacjach nietypowych lub podejrzanych personel dokonuje identyfikacji maloletniego
oraz ustalenia relacji maloletniego z osoba dorosla, z ktorg przecbyvwa w obiekcie, w zakresic
niezbednym do zapewnienia ochrony matoletniego.

3. Identyfikacja moze obejmowaé w szczegolnosei prosbe o okazanie dokumentu tozsamosci
matoletniego, dokumentu potwierdzajacego relacje z osobg dorosta, zgody rodzica lub opickuna
prawnego na pobyt z osoba dorosta niebedaca rodzicem lub opieckunem prawnym, a w razie
potrzeby kontakt z rodzicem lub opiekunem prawnym.

4. Personel prowadzi rozmowg w sposéb spokojny, uprzejmy i wyjasnia, Zze procedura stuzy
ochronie maloletnich. Zakres pozyskiwanych informacji powinien by¢ ograniczony do danych
niezb¢dnych do wyjasnienia sytuacji i zapewnienia bezpieczenstwa.

5. Jezeli rozmowa i okazane dokumenty nie usuwaja watpliwosci, personel niezwlocznie

powiadamia przelozonego lub Dyrektora CSiR, a matoletni i osoba dorosta pozostaja, w miare
mozliwosci, pod dyskretna obserwacja personelu.

6. W przypadku uzasadnionego przypuszczenia, ze dobro matoletniego jest zagrozone, personel
niezwlocznie zawiadamia Policje¢, dzwonige pod numer |12, oraz informuje Dyrektora CSiR. Do
czasu przybycia Policji nalezy zadbac¢ o bezpieczenstwo matoletniego i nie dopusci¢, aby osoba
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podejrzewana oddalila sie z maloletnim, o ile jest to mozliwe bez narazania kogokolwiek na
niebezpieczenstwo.

7. Po interwencji zabezpiecza sie dostepne dowody, w szczegdlnoSci nagrania monitoringu,
dokumenty rezerwacyjne, korespondencje i zapisy systemowe, oraz dokumentuje zdarzenie
w Karcie interwencji.

Rozdzial 11. Zasady Kkorzystania z urzadzen elektronicznych i Internetu

I. Matoletni mogg korzysta¢ z urzadzen elektronicznych i dostgpu do Internetu na terenie CSiR
zgodnie z regulaminami obiektow, zasadami okreslonymi przez organizatora zaje¢ oraz
poleceniami personelu.

2. Zabronione jest korzystanie z urzgdzen elektronicznych w sposdb naruszajgcy prawo, dobra
osobiste, prywatnos¢, wizerunek, godnosé lub bezpieczenstwo innych osob, w szczegolnosci
nagrywanie, fotografowanie lub rozpowszechnianie wizerunku maloletnich bez podstawy
prawne;j.

~

3. Jezeli CSiR udostgpnia sie¢ Internet, stosuje rozwigzania organizacyjne lub techniczne
adekwatne do charakteru uslugi, w szczegdélnosci informuje o zasadach bezpiecznego
korzystania, ogranicza mozliwos¢ korzystania sprzecznego z regulaminem i reaguje na
zgtoszenia dostgpu do tresci szkodliwych.

4. Personel reaguje na ujawnienie tresci szkodliwych lub zagrozen w sieci, w szczegolnosci
cyberprzemocy, groomingu, szantazu, publikacji intymnych materialéw, tresci pornograficznych,
przemocowych, samobdjczych, nawohujacych do nienawisci albo niebezpiecznych zachowan.

5. W razie ujawnienia tresci szkodliwych personel zabezpiecza podstawowe informacje
o0 zdarzeniu, nie rozpowszechnia tresci, nie wykonuje zbednych kopii materiatéw, informuje
Dyrektora CSiR lub osob¢ odpowiedzialng za Standardy i podejmuje dziatania interwencyjne
adekwatne do skali zagrozenia.

Rozdzial 12. Ochrona wizerunku i danych osobowych maloletnich

|. Dane osobowe maloletnich przetwarza si¢ zgodnie z RODO, przepisami prawa krajowego oraz
wewngtrznymi zasadami ochrony danych osobowych obowigzujgcymi w CSiR.

2. Personel zachowuje poufnos¢ informacji dotyczacych matoletnich, w szczegdlnosci informacji
o zdrowiu, sytuacji rodzinnej, niepetnosprawnosci, specjalnych potrzebach, interwencjach
i podejrzeniach krzywdzenia.

3. Utrwalanie i rozpowszechnianie wizerunku matoletnich odbywa si¢ wylgcznie zgodnie

z przepisami prawa, regulaminami wydarzen, klauzulami informacyjnymi oraz zasadami
przyjetymi przez CSiR.

4. Dokumentacja zawierajagca dane maloletnich, w tym dokumentacja interwencji, podlega
zabezpieczeniu przed utrata, zniszczeniem, nieuprawnionym dostgpem, ujawnieniem lub
rozpowszechnieniem.
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5. Dostep do danych dotyczacych interwencji maja wylacznie osoby, ktore musza je znaé w celu
zapewnienia bezpieczenstwa maloletniego, realizacji obowigzkoéw prawnych, obstugi sprawy lub
ochrony praw CSiR.

Rozdzial 13. Plan wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia

I. Po ujawnieniu krzywdzenia Dyrektor CSiR albo osoba przez niego wyznaczona ustala,
w zakresie mozliwym i adekwatnym do roli CSiR, plan wsparcia maloletniego.

2. Plan wsparcia moze obejmowac w szczegolnosci: zapewnienie bezpiecznego miejsca do czasu
przybycia opiekuna lub stuzb, odsunigcic osoby podejrzewanej od kontaktu z maloletnim,
rozmowe wspierajacg z matoletnim, powiadomienie opiekuna, organizatora grupy, szkoty, klubu,
poradni, osrodka pomocy spotecznej. Policji, prokuratury lub sadu opiekunczego, a takze
ustalenie zasad dalszego udzialu matoletniego w zajeciach lub korzystania z obiektu.

3. Plan  wsparcia powinien by¢ dostosowany do wieku, stanu zdrowia, potrzeb,
niepetnosprawnosci, sytuacji rodzinnej i woli matoletniego, o ile jej uwzglednienie nie zagraza
jego dobru.

4. CSIR, jako jednostka organizacyjna gminy, nie zastgpuje wlasciwych instytucji pomocowych,
lecz wspéldziata z nimi w zakresie niezbednym do ochrony maloletniego.

Rozdzial 14. Przygotowanie personelu do stosowania Standardéw

1. Osoba odpowiedzialna za Standardy przygotowuje personel do ich stosowania,
w szczegOlnosei przez udostgpnienie Standardéw, omowienie zasad bezpiecznych relacji,
procedur interwencji, zasad weryfikacji osob, ochrony danych osobowych oraz szczegdlnych
zasad dotyczacych obiektu hotelowego.

2. Przygotowanie personelu dokumentuje sie¢ oswiadczeniem o zapoznaniu sie ze Standardami
albo listg obecnosci ze szkolenia lub instruktazu. Wzoér oswiadczenia stanowi zalgeznik nr 3 do
Standardow.

3. Nowo zatrudnione osoby oraz osoby dopuszczane do dzialalnosci z maloletnimi zapoznaje sie
ze Standardami przed rozpoczeciem pracy lub dzialalnosci z matoletnimi.

4. Personel ma obowiazek znac i stosowa¢ Standardy oraz niezwlocznie zglasza¢ watpliwosci,
naruszenia lub potrzebe aktualizacji Standardow.

Rozdzial 15. Monitoring, ocena i aktualizacja Standardow

l. Osoba odpowiedzialna za Standardy monitoruje ich stosowanie, przyjmuje uwagi personelu,
analizuje dokumentacj¢ interwencji oraz rekomenduje Dyrektorowi CSiR  dzialania
usprawniajace.

2. CSiR dokonuje oceny Standardéw co najmniej raz na dwa lata w celu zapewnienia ich
dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowiazujgcymi przepisami. Wnioski
z oceny dokumentuje si¢ pisemnie.
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3. W przypadku zmiany przepisow prawa, profilu dzialalnosci CSiR, organizacji pracy,

wystgpienia powaznego zdarzenia lub stwierdzenia nieprawidlowosci Standardy aktualizuje sie
niezwlocznie, niezaleznie od okresowej oceny.

4. Do monitoringu Standardow mozna wykorzysta¢ ankiet¢ stanowigca zatacznik nr 4 do

Standardow.
Rozdzial 16. Udost¢pnianie Standardow
|. Standardy sa dokumentem ogolnodostepnym.
2. Standardy udostepnia sig¢ w wersji petnej oraz w wersji skroconej, zrozumialej dla maloletnich.

3. Standardy udostepnia si¢ w szczegodlnosei na stronie internetowej CSiR oraz w widocznym
miejscu w siedzibie i obiektach CSiR. W obiekcie hotelowym informacja o stosowaniu
Standardéw moze by¢ dodatkowo przekazywana gosciom w komunikatach rezerwacyjnych lub

informacyjnych.

4. Wersja skrocona dla matoletnich stanowi zatgcznik nr 5 do Standardow.
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Zalgcznik nr 1 do Standardéw ochrony maloletnich

KARTA INTERWENCIJI

1. Imie i nazwisko j
matoletniego

2. Data i miejsce zdarzenia
albo ujawnienia informacji

3. Osoba zgtaszajaca /
osoba zawiadamiajgca

4. Opis podejrzenia,
zdarzenia lub ujawnionych
informacji

5. Podjete dzialania
zabezpieczajace
matoletniego

6. Osoby / instytucje
powiadomione oraz data
powiadomienia

7. Forma interwencji o zawiadomienie Policji / prokuratury

o zawiadomienie sadu opiekunczego

o zawiadomienie osrodka pomocy spolfecznej
o powiadomienie opiekuna

= 1111 e T

8. Ustalony plan wsparcia
maloletniego

9. Wynik interwencji /
dalsze zalecenia

SporzadZ/ Al nsssimiirims s Data: ...occovvvieiieen
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Zalaeznik nr 2 do Standarddéw ochrony maloletnich

REJESTR INTERWENCJI

Lp.

Data

Imig i
nazwisko
matoletniego /
oznaczenie
sprawy

Rodzaj
zgloszenia

Podjete
dziatania

Uwagi / data
zakonczenia
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Zalgeznik nr 3 do Standardéw ochrony maloletnich

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI

Ja, nizej podpisany/a, o$wiadczam, ze zapoznalem/am si¢ ze Standardami ochrony maloletnich
obowigzujgcymi w Centrum Sportu i Rekreacji w Konstantynowie Lodzkim i zobowiazuje sie do
ich przestrzegania.

Imie i nazwisko:

Stanowisko / funkcja / podstawa wspotpracy:

Dalt oo o POUBITE s i i st
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Zalacznik nr 4 do Standardéw ochrony maloletnich

ANKIETA MONITORUJACA STOSOWANIE STANDARDOW

Pytanie Tak Nie

Czy znasz Standardy ochrony matoletnich obowiazujace
w CSiR?

Czy wiesz, jak rozpoznawa¢ symptomy krzywdzenia
matoletnich?

Czy wiesz, komu zglosi¢ podejrzenie krzywdzenia
maloletniego?

Czy znasz zasady bezpiecznych relacji personelu z
maloletnimi?

Czy znasz zasady reagowania w obiekcie hotelowym
lub miejscu zakwaterowania?

Czy Standardy wymagajg zmiany lub uzupetnienia?

Propozyeit zoman PabUWaTYS ey s ey s S s
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Zalacznik nr 5 do Standardéw ochrony maloletnich

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH - WERSJA SKROCONA
DLA MALOLETNICH

I. Masz prawo czu¢ si¢ bezpiecznie w obiektach CSiR, podczas zaje¢, zawodow, wycieczek,
potkolonii, pobytu w obiekcie hotelowym i innych wydarzen.

2. Nikt nie ma prawa Cig bi¢, popychac, szarpaé, straszyé, wysmiewad, poniza¢, zawstydzac,
dotykaé w sposob, ktorego nie cheesz, robi¢ Ci zdje¢ lub nagran w sposob naruszajacy Twoijg
prywatnosc ani namawia¢ Ci¢ do zachowan niebezpiecznych.

3. Pracownicy CSiR powinni traktowaé Cig z szacunkiem. Jezeli zachowanie osoby dorostej lub
innego matoletniego jest dla Ciebie niepokojace, powiedz o tym pracownikowi CSiR,
opiekunowi, trenerowi, nauczycielowi albo innej zaufanej osobie doroste;j.

4. lezeli kto$ Cig krzywdzi, grozi Ci. dotyka w niechciany sposob, pokazuje szkodliwe tresci.
prosi o tajemnice, zdjecia lub spotkanie, powiedz o tym od razu osobie dorostej, ktorej ufasz.

5. Jezeli jestes w bezposrednim niebezpieczenstwie, wolaj o pomoc albo zadzwon pod numer
112,

6. Mozesz poprosi¢ pracownika CSiR o pomoc. Pracownik powinien Cie wystuchaé, zachowac
spokdj i podjac dziatania, aby zapewni¢ Ci bezpieczenstwo.

7. Szanuj innych matoletnich. Nie stosuj przemocy, nie wy$miewaj, nie nagrywaj i nie publikuj
czyjegos wizerunku bez zgody oraz nie wysylaj tresei, ktore moga kogos skrzywdzic.

8. W CSiR obowigzuje zasada: reagujemy na krzywdzenie i pomagamy osobie, kidra potrzebuje
ochrony.
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